Dzigki globalnej sieci
! Joyce, Cage czy Beuys

R mogaq trafi¢ pod strzechy

‘ ocne debaty 0 muzyce
‘ ! NJohna Cage’a albo in-
stalacjach  Josepha
Beuysa? Studia nad kompozy-
( 3 cjami Umberto Boccioniego
! lub Zdzistawa Beksinskiego?
i Dzigki Internetowi moze si¢
I : tym zajmowac kazdy, nie tyl-
& : ko muzykolodzy i historycy
i sztuki. - Za posrednictwem
Internetu mozna tez kupi¢ bi-
lety do filharmonii, a dodat-
kowo obejrzec plan sali i wy-
4 3 bra¢ najlepsze mi€jsca = prze-
‘ j konuje Piotr Krupa z firmy
PMPIT; ktora stworzyta sys-
tem eBilet. Korzysta z niego
Filharmonia Narodowa w
Warszawie.

& Luwr dla kazdego
Jednymz najbardziej znanych
polskich serwiséw kultural-
nych jest Koneser:pl..- Chce-
my zwroci¢ uwage odbiorcow
na ambitne i wartoSciowe,
cho¢ czesto niedoceniane
przedsigwzi¢cia kulturalne -
mowi Agnieszka Czardybon,
redaktor naczelna Konesera.
Sieciowy magazyn zawiera in-
formacje dotyczace filmu; te-
atru, wystaw, ksigzek, poezji,
muzyki i galerii. Koneser za-
checa czytelnikow do udziatu
w dyskusjach na forum, a tak-
ze do przesylania wiasnych re-
cenzji (niektore sa publikowa-
ne). Réwniez pod adresem
www.rajhobot. home.pl/recen-
zje_widzow.htm kazdy moze
zamiescic recenzje z dowolne-
go wydarzenia kulturalnego.
Oprocz ogolnych serwisow
istnieje wiele witryn specjali-
stycznych, na przykiad Mu-
zea.com.pl. Ta strona zawiera
opisy muzedw na calym Swie-
cie i linki do ich witryn. Aby w
pelni doceni¢ mozliwosci, ja-

kie daje muzeom i galeriom
sie¢, wystarczy wejsé na stro-
n¢ Luwru. To jedna z najlep-
szych wittyn, jakie maj3 insty-
tucje kulturalne. Najwi¢ksza
atrakcja internetowego Luw-
ru jest wirtualna wycieczka po
muzeum.

Melomanow odwiedzaja-
cych strong¢ Filharmonii Naro-
dowej moze zainteresowaé
mozliwo$¢ Sciagnigcia z sieci
(legalnie!) wyboru nagran or-
kiestry i chéru w formacie
mp3. Filharmonia Narodowa
jest na razie jedyna instytucja
kulturalng, ktéra oferuje bi-
lety za posSrednictwem syste-
mu eBilet. Przedstawiciele
PMP IT zapewniaja jednak,
ze niediugo w ten sposob be-
dzie mozna kupowac karty
wstepu do kin i teatrow. Przy-
gotowujesie do tego na przy-
ktad warszawski teatr Roma.
- W sieci bilety kupuja widzo-
wie, ktérych teatry najbar-
dziej chca pozyskaé - wy-
ksztatceni i dobrze zarabiaja-
cy. Warto wiec w to zainwe-
stowac - twierdzi Piotr Krupa.

@ Teatr bez granic
Teatry wprawdzie jeszcze nie
sprzedajg biletow w sieci, ale
wickszo$¢ z nich korzysta z
Internetu, by wykreowac ko-
rzystny wizerunek. Na razie
ograniczasi¢ to do dostarcza-
nia widzom informacji o ak-
tualnym repertuarze. Pod ad-
resem www.teatry.art.pl moz-
na znalez¢ ,,Dziennik Teatral-
ny” opracowywany przez Sto-
warzyszenie Teatralne Tespis,
wspierane przez poszczegol-
ne polskie sceny oraz ZASP.
Strona zawiera codziennie
aktualizowane informacje o
wydarzeniach teatralnych.

© K. Mikula

PIOTR KRUPA: ,Dzigki systemowi eBilet mozna
wybra¢ i kupié najlepsze miejsca w filharmonii”

Warszawskie Centrum Sztu-
ki Wspoliczesnej uruchomito
witryn¢ info.galerie.art.pl., kt6-
ra prezentuje polskie placow-
ki wystawiennicze. W serwisie
zamieszczono zalozenia pro-
gramowe poszczegolnych ga-
lerii, informacje o formach ich
aktywnosci i preferowanych
dziedzinach tworczosci. W.
sieci mozna tez znalez¢ gale-
rie, ktore funkcjonuja wylacz-
nie wirtualnie, na przykiad
www.gallery.pl.

i Sztuka baranka

W sieci jest mnostwo prywat-
nych witryn, tworzonych przez
samych artystow lub ich zago-
rzalych fanéw. Wyjatkowym
powodzeniem cieszy si¢ stro-
na www.baranek.art.pl. Pomy-
slodawcg Baranka i autorem
albumu jest Mateusz Syrek,
25-letni mieszkaniec Krako-
wa. Uznanie internautéw zy-
skala tez strona Humani-
sta.pl, stworzona przez Mi-

58

WPROST, 13 STYCZNIA 2002

Scanned by CamScanner

chata Pyke. Mozna na niej
znalez¢ teksty dotyczace kul-
turoznawstwa i filmoznaw-
stwa, dziata forum dyskusyj-
ne oraz czat. Autor nazywa
Serwis pierwszym polskim
wortalem humanistycznym.
- Nie mamy ambicji ksztat-
towania elit. Chcemy two-
1zy¢ zroznicowang oferte,
dlatego poczatkujacy ani-
matorzy kultury sg trakto-
wani tak samo jak uznani
pracownicy nauki - twierdzi
autor serwisu.

Internet moze sie okazaé
najlepszym narz¢dziem wpro-
wadzania kultury wysokiej
pod strzechy. Na pewno zas
umozliwia zorientowanie sie
W tendencjach we wspoiczes-
nej sztuce, czego nie utatwia-
Ja nasze placowki kulturalne
Zarzut, ze sie¢ upowszechnia
przede wszystkim SZmire, jest
wicc bezpodstawn

Katarzyna Latek




Napisali o nas :

Tygodnik ,, WPROST” | 3 czerwca 2001 :
Elektroniczny bilet

www.filharmonia.pl

® ChcielibySmy wybrac sie na koncert,
ale brakuje nam czasu na przegladanie
repertuarow, odstraszaja problemy z re- |
zerwacja i kolejki do kas. Z pomoca
przychodzi Internet. W sieci dostepne sa
kalendaria imprez i oméwienia najcie-
kawszych z nich. Filharmonia Narodo-
wa w Warszawie zaoferowata meloma=
nom jeszcze wiecej. Dzieki systemowi e-
-bilet, przygotowanemu przez PMP:IT
Consulting, bezposrednio na stronie fil-
harmonii mozna wybrac i zarezerwowacé
miejsce na widowni, a takze kupic bilet.
Placi si¢ kartg kredytowa. Nad bezpie-
czenstwem transakeji czuwa Polcard.
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Rzeczpospolita o stronach www Filharmonii, 9 listopada 2000 :
Stronniczy przewodnik po internecie

Program koncertéw, naprawde aktualny. Przejrzysty plan sal. A.dres.y 1 telefc?py. Godzin}f
:)twarcia kas. Ceny. Moznos¢ rezerwacji biletéw. [...] Na stro_me Filharmonii Narc?dowej’
nawet najbardziej poczatkujacy meloman znajdzie wszystk-(),.co mezqu_ne, aby Z'Orgamzowac
sobie muzyczny wieczor [...] Filharmonia Narodowa powaznie .trgktuje mtema}ltow: Schludr_la
i sprawnie dzialajaca witryna, zawierajgca wyczerp_umce 1 na biezaco ljlzu.pelmane 1r}for1'nacje
[...] Mile wrazenie uzupelnia ton, sympatyczny 1 pelen szacu,nku, Ja.k]_r.n zwracaja sie do
odbiorcéw autorzy strony [...] Nie zapomniano o osobach na wozkach i niedostyszacyeh [...]
Bardzo kulturalna strona.”
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Wyjscie do filharmonii mozna zaplanowac juz w domu, przy ekranie
komputera. Wystarczy otworzy¢ strone www.filharmonia.pl i
znalez¢ odpowiedni przycisk zamowienia. Potem wybieramy
miejsca i dokonujemy piatnosci karta z wykorzystaniem systemu
bezpiecznych ptatnosci PolCardu. Bilety sa do odebrania w
specjalnie wydzielonej kasie przed koncertem.

Producent systemu eBilet, ktoéry wykorzystano do budowy witryny

Filharmonii Narodowej w Warszawie twierdzi, ze jego produkt jest

unikatowy w Polsce. Chadzi o to, ze zaden z dziatajacych systemow

rezerwacji nie pozwala w interaktywny sposob (poprzez wskazanie

: Lo kursorem na planie sali) wybrac i zamowi¢ konkretnego miejsca siedzacego
—-—-— —— — ani-uzyskac blyskawicznego potwierdzenia rezerwacji i odnotowac tego

¢ Pierwsza trojka faktu w teatralnej buchalterii.

Rzeczywiscie, zakupy biletéw w filharmonii sq tatwe i szybkie. Ponadto
system pozwala dyrekcji na biezaco zarzadzac¢ miejscami. Filharmonia moze
w kazdej chwili przeznaczy¢ dowolng pule miejsc do sprzedazy

L internetowej, moze tez w kazdej chwili wycofac¢ niesprzedane jeszcze
miejsca z Internetu. Pozwala tez administrowac innymi danymi w serwisie,
np. infarmacjami o programie, sponsorach poszczegolnych koncertow, itp.
bez koniecznosci korzystania z ustug informatykow.

e Kto i po co do e-
banku

Piotr Krupa z firmy PMP, ktora dostarczyta system dla Filharmonii
Narodowej liczy, ze takze inne teatry w Polsce zainteresujq sie jego
rozwigzaniem. “Uwazam, ze w Polsce nie ma podobnego systemu, a
zagraniczne propozycje sa tak drogie, ze lezq poza zasiegiem mozliwasci
polskich teatrow" - mowi Krupa. Jak na razie firma prowadzi rozmowy z
kilkunastoma teatrami w Polsce w celu stworzenia wspolnego serwisu
Chcesz otworzyC  rezerwacji miejsc.

rachunek on-

fine? Sprawdz,

ktory bank

wybrac.

o Telefon przez
Internet

=
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ternet. Na r: 3 uczestniczy. tylko!jedna -krakowska  do klientow, ktorzy, zmusze- t
zorg] wlaénie w Starym zaprezentowano i do wizyty W kasie istdnia |

k;_cy‘rl_tvup‘myunie biletéw dzigki sieci.” w kolejce; nie zdecydowaliby ;

R e Bl ' v sie na“ wyjécie do " teatru ¢

. — Nasz §ys_tgb:1_ ulatwi &y~ do wirtualnej: kasy. Pule' Sprzedawaliémy juz ‘przez. f
cié ludziom 'ktétzy majg ma- . mozna = zwieksza¢ jilub. sie¢ bile fma spektakle ,Mi-_
fo czasti, Cala Opéracja‘tiwa. zmniejsza¢,., — W clagw! strza algorzaty”.’ Poszly i
kilka minut, dojazd do kas pierwszego miesigca sprze’” szystdias =¥ movA, dyr, @ 1
pochlama. mekleij dwie- . dali$my okolo 1500. biletéw. Skrzypczak, ' §}
trzy._godziny. Mozna kupo- - To: dowodzi, ze pomysl jest . Kupowanie przez sie¢ jest’ 1

“waé biletyt rzedze

" wybierajac sie: na wy

i .\ pa. i ;
doinnego - miasta = moéwi \Teatry wchodzace do sys~

Piotr Knpa, szef firmy PMP  temu'‘nie ponosza’ zadnyeh-

trafiony 2~ 1

{otr K- -

bardzo - praste.. ‘Wystarczy =
wejé¢ na istrone " www.eBi-" -
let:pli wybrac¢ spektakl. Pla= %
ci’sie karta kredytowd. Bez- ¢

IT Consulting’ Grotp,. ktéra * kosztéw. Klientplaci'o 5216~  pieczéristwo gwarantuje syg-
zorganizowala ogélnopolsky « tych wigcej ""Hfi? casie, — tio P'olca‘m.%‘wv R vs]
sie¢ sprzedazy’bitetow. | Tyle samo wydalb: natram- A dlatych;ktérzy nie ma- S
Na razie W sieci dosfepne ‘zauwaza Pi ja jeszcze dostepu’do inter-: é}
s3 bilety do"20 instytucji ar- netu;  ‘firma organizuje juz
tystycznych. “Kazda' z_nich piinkty “'sprzedazy ' bezpo- Vs
sama okreéla ile miejsc trafi Sedniej: ¢ . S (Wjur) B
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Kliknaé, zarezerwowac, wyjechac

Wirtual

prezentacja

ICCR - prosty w- obstudze,
elektroniczny terminal z du-
zym, kolorowym wy$wietla-

czem i czterema klawiszami:

— nazwany Przez jego tworcow
,informacyjnym centrum ru-
chu turystycznego® “stanat
w Matopolskim Centrum Infor-
macji Turystycznej:(w Sukien-
nicach, od strony kwiaciarek)
i juz od dzi$ mozna Z niego ko-
rzystaé. Jest to-pierwsze tego
typu urzadzenie w Polsce.

- Autorem pomystu jest sto-
wacka firma Invitour, a terminal
jest czesciq powstajgeego wlaénie
miedzynarodgwego. systenu in-
formacji turystycznej obejmujq-
cego kraje Grupy Wyszehradzkie]
- Polske, Wegry, Czechy i Stowa-
cje - powiedzial Adam Barski,
prezes MCIT. - Oferta skierowa-
na jest przede wszystkim do tury-
stow indywidualnych. Kazdy be-
dzie mégl bezptatnie skorzystac
2 terminalu, ktéry zawiera liczne
informacje, np. aktualnie obo-
wiqzujqce kursy walut, rozklady
jazdy pociqgéw, mapki dojazdo-
we, bazy noclegowe; szlaki tury-

.\ styczne czy fotografie {.opisy naj:

. ciekawszych. obiektéw zabiytko-

. wych w kazdym z. czterech kra:

i

“krajach.. 1
‘w 7 jezykach

jow, a takze informacje o impre-*
* zach turystycznych. .
Obecnie W, Stowacji znajduje:

sie siedem takich terminali i po
jednym w :pozostatych trzech
nformacje dostepne;sa

g

mieckim, pols
wackim, Wegi
a'ich aktualizal
dwa tygodnie.

wszystkie dane’ sa Kompletne, -

m,inies |-

a zaprezentowa¢ si¢ w nim moze
kazda -firma lub instytucja zaj-
mujaca - si¢ ruchem turystycz-
nym - hotel, biuro turystyczne,
rada powiatowa chcaca zarekla-
mowa¢ swoj region itp. - Chee-
my w zwiqzku z tym nawiqzac
Kkontakt z gminamj czy Yrzedem
Marszatkowskim, - d takze z-sq-
siednimi wojewddztwami - poin-
formowat ‘Adam Barski. - Terni-
nale powinny. nalez¢ ste takze
we wszystkich polskich osrod-
kach informagjt turystycznej za
granicq, a takze np. na przej-
4ciach granicznych.
Umieszczenie informacjl
w systemie jest platne. Prezentu-
jaca sie firma wnosi oplatg raz na
rok (ok. 400 ~ 850 zt w zalezno-
éci od rodzaju wybranego pakie-
tu). Na:przyktad pakiet podsta-
wowy obejmuje m.in.: prezenta-
cje minimalnie w trzech jezy-
kach, 10 fotografii, 100 stow tek-
stu, .0znaczenie ustug za pomo-
ca piktograméw, odsytacz na
. wiasna strong.internetows. ‘Ak-
tualizacje w clagu tokuy 54 bez-
platie i szybkie (maksymalnie
“do’trzech dni).! Identyczne jak
w. terminalach “informacje sa
réwniez dostepne na‘codziennie
aktualizowanéj $tronie  interne-
towej. www.invitour.com; (takze
w sledmiu jezykach), z ktorej
moga korzystac turysci z catego
Swiata. ; .

BILETY w internecie “R

1

F

Serwisi
www.cBilet.pl

' Od maja 2001 r. dziala pierwszy w Polsce serwis inter-

netowy umozliwiajqcy zakup droga elektronicing bile-

" téw do featrdw, na koncerty i imprezy sportawe -

e

() ewcat

Po Wejkiﬁ nasstrong www.eBilet.pl nalezy wy-
braé przedstawienie czy imprezg oraz dzien. Wy-

Swietli sig obraz $ali, zajgte i wolne miejsca:Uzy- .

wajgc myszki, mozna zaznaczyd wybrane krzesto,
po czym wypelni¢ zamieszczony obok formularz
—dane posluzq wylacznie identyfikacji podezas od-
bierania biletow. ) i

- ‘Nastgpnie na stronie PolCard SA nalezy doko-
naé (kartg) platnosci za bilety. Po zatwierdzeniu
transakeji nastapi powrdt do serwisu eBilet, gdzie
mozna zobaczy¢ i wydrukowa¢ potwierdzenie re-
Zerwaci. . : '

Bilety odbiera si¢ W Kasach teatrow - nalezy po-
daé numer rezerwacii.

Bilety zamawiane przez intemet s nieco droz-
sze - do ceny dolicza sig od 3 do 10 proc. (nie wie-
cej jednak niz 10 zb), ale 2a to oszezedza sig czas
(kupownnie trwa 3-4 minuty) i zamawia bilety na
imprezy w catym kraju. Niestety, jeszcze nie do
wszystkich teatrow czy filharmonii, np. w Krako-
wie do teatrow: Starego, STU, Bagateli i Ludowe-
£0.
Serwis jest w calosci przygotowany, utrzymywa-
ny i sponsorowany przez firm¢ PMP IT Consulting
Group, zalozong w 1991 r, przez fizykow z Uni-
\wersy tetu Warszawskiego. Firma prowadzi towniez
system rezerwacji miejsc hotelowych —www.mHo-
tel.pl o JoTa
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liwe jest -

juz kupowaé w Int

Ok. 20 teatrow w cale] Polsce
Prowadzi sprzedaz biletow
przez Internet. Do konca roku
w sleci bedzie mozna kupié bi-
lety prawie wszystkich teatrow
Ina wiele koncertow.: = .

1
., JeSt "dzieki | serwisowi
www.eBilet.pl. Jest to-kontymi-

acja_internetowej sprzedazy “bi-

letow, uruchomionej; W, majul

:200% r. na-stronach' Filharmonii-

‘Natodawey; - #oiSaisin anend
- :Wchodzac na strone wwi.eBi-

: letpl mozemy sprawdzi¢ Teper-

S
5 S HOTEE Ay o

;migjsecami, kiore rezerwuje, sie

. dokonanie zakupu to ok. 2-3-mi-

-/ Tem rezerwacji.podajemy potem
: W Kasie, aby odebra¢ bilet.

R T TV I T W I 1'W

tuar. teatréw i przeczyta¢ opisy -
spekt_akli. Aby nabyé bilet; nglg
2y Klikna¢ ikonke - Kup: bilety™
I‘!a ekranie monitora wyswietli
sie - plan sali wraz z° woleyini

Przez Klikniecie na nie myszka. “ {
Oplata pobierana jest z karty
Kredytowej. Czas potrzebny ma -

nut. Po zaznaczeniu miejsc nale-
Zy - wypelnic ‘ krotki ' formularz,
podajac imie, nazwisko ‘oraz e
-mail...Nazwisko. wraz 'z nume

Wszechnica Wiedzy Wszelakiej

Wakacyjna przygoda
www.aktywna.pl

S0 i
e e www. fotka.pl

0d Hiszpanii po Cypr

www.elgreco.pl

Szybki bilet
www.ebilet.pl
B Rezerwacja i zamo6wienie biletu na
koncert, do teatru czy filharmonii wyma-
ga zaledwie kilku chwil. Wystarczy od-

Planujac wakacje nad Baltykiem,
warto zajrze¢ na strong www.aktyw-
na.pl. W serwisie odnajdziemy dziesigt-
ki propozycji spedzenia urlopu, a tak- 7
ze oferte specjalnych wakacyjnych im-
prez rodzinnych organizowanych w ra- e
mach cyklu Happy Events. Organiza-
torzy zapewniaja, ze co$ dla siebie znaj-
dzie tu kazdy wypoczywajacy nad mo-

wiedzi¢ witryne www.ebilet.pl, wybrac in-
teresujacy nas spektakl, sprawdzic, czy sa
jeszcze miejsca, i za pomocy jednego
klikniecia zamowic bilety. Mozna za nie
zaplacic karta kredytowa. Serwis ten to
jednak nie tylko sprawny system rezer-
wacji 1 sprzedazy online, ale takze najbar-
dziej aktualne zrodlo informacji o impre-
zach kulturalnych w catym kraju.

N Ciekawa ofert¢ wakacyjnego wypo-
B : czynku znajdziemy na stronie biura po-
: —- § drozy El Greco. Umieszczono tam pro-
pozycje wakacyjnych wyjazdow do najpo-
' pularniejszych  §rodziemnomorskich
miejscowosci - od wybrzezy  wysp Hisz-
panii po Kretg i Cypr. D%k:sirgnisowi
dowiemy sig, ile kosztowaé bedzie nasz

=)
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rzem - niezaleznie od wieku, kondycji Eansemazg oo | Wymarzony urlop, jakie atrakgje czekaja
Y . o 2%, BT ! . . S = P
fizycznej czy umiejgtnoscl. T A = | § nas na miejscu i jaka jest tam pogoda.
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odwiedzajacych poiskie teatry

Wedlug szacunkOw Pioira Krupy,
<1ver(w ) 2arzadzajace; systemem firmy
PMP 11, w ciagu kilku najphizszych lat
dochody p(mknch leatrow daek
wykorzystaniu Internetu moga wzrosnacé
0 ok. 50 min 2l rocznie. Stopien
wypelnienia sal teatralnych powinien
NAtomIast Zwiekszyc Sie 0 ok

10 proc. Bilety na spekiakle teatralne
oraz koncerty mozna kupowac

w sieci od czerwca br. Do serwisu,
dostgpnego na stronie internetowej
www.eBilet.pl, podiaczone s3 obecnie
22 teatry.
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| nu artystycznego ‘krakowski |

‘systemem sprzedazy -biletéw.

| Internet zamlast kasy

Od poczatku: nowego sezo-

Stary: ‘Teatr wspolpracuje :
z ogblnopolskim internetowym

Intemaucx, )wchodqc na: stmne

dzielnie Wybraé Ime)sce na w1—
downi, zarezerwowac je, -apg-
tem ~ WykorZYStujz’(c karte kre-
dytowa — zaptaci¢ za'bilet.-Ten
za$ pézniej; nawet ‘tylko: na -
chwile przed:spektaklem, nale- .
7y odebra¢ w kasie teatru. Elek-
tromcme bllety 59 wprawdmev‘
i k{ al

atru- przypad{y do gustu
Obecriie: wystawlamy ,,Mlstrza
i Matgom:mg i‘niemal potowe-

biletéw na: spekmkle sprzeddje- |

my:za posrednictwem Internetit:
Nie . jest ‘to-dla-nas zaskocze-
niem: Przypuszczalismy, Ze taki
sposéb sprzedazy:: spatka ‘sig
Z *Zainteresowanient; -poniewdz.-

ta Rogowska ze Starego Teatru.

W-ciggu najblizszych dwéch
rygodm terminaleeBilef=u: po;a~
wia sie tez w kilkunastu- miej-
scach Krakowad, nyin':w -recep-
cjach - niektérych -hoteli: ‘oraz :

1 W punktach mformacji turystycz-

nej:0soby;. ktére zechcq Z nich.
skorzystaé (np.:te; ktore nié majq

~ia-co dziefi:dostepuy demlﬂtemetu

lub-ez4uryéci odwiedzajacy na-

. 5ze'miasto) -za ‘bilety: bedq mogly
{ placi€ got6wka.

Z. us}ug serwisi eBxlet pl ko-
rzysta juz kilkanascie polskich
teatrow.:- Do uczestnictwa wnim
zachecaliSmy wszystkie krakiow-
skie instytucje teatralne. Przystat
na g jedynie Stary Teatr - twier- -
dzi Piotr Krupa,jeden ze wsp6t-
inicjatoréw przedsiewziecia. Je-

- go zdaniem - elektroniczne bile- |

ty. to wygoda zaréwno ‘dla wi-

~ dz6w: jak i samych teatréw. Widz

ma moznos$¢ wygodnego. ich za-
kupu, a teatr - nie ponoszac-z te- -
go tytutu'zadnych dodatkowych
kosztéw - .zyskuje- szanse po--

$c

mekszema swej. publicznosci. -

a:gpméntuj e:Piotr‘Krupa.: ;i
. ‘p’r‘ogno'z ‘specjalistéw zaj- |
mujacych sie marketingiem wy-

4 nika, ze za-dwa lub. uzylata za

sprawa - internetowej  formy

sprzedazy “biletéw,. 010 proc. -

-zwiekszy
dza]qcych teatry Z badan wyni-.
k Pol

¢ liczba os6b odwie-

niewielka i'mozliwg do zaakcep-

iowama = ‘Wuzlu maoich znajos.. ;.-‘jsjt
mych na]czesae] korzysta z za-
] pmszen ‘Weale nie dlatego, ze nie

stac ich na. kupno biletu. Po pro-

_stu majq oni niewiele czasu, by'?
chodzic po bilety. ‘Dysponujgc zad- .
\proszenierr, tda chetnie - dodaje

PIOU‘ Krupa
- W miniong_ sobote eBllet

sprzedal tysxeczny bilet. - To do-.-

1to-0: takze osoby ktére w mne}
: sytuaqz prawdupodobme nigdy
* nie pojawityby:sie-na widowr =
jestwygodny = przyznaje Danu- | :

C L Czas
zwalnia ich’ z. takle) korneczno—~
zaé dodatkowq ooplate za

icZI ‘,rezerwac;e (ok:f

-'5 2t7a kazdil bilet) uz najq oni za | \fm:‘kté

pod uwage, Ze doplero tiebzutu)e
my:~ twierdzi Piotr: Krupa:Zda- -
niemnm: mektérych spec;ahstéw
sprzedaz internetowych biletéw
- mogtaby. ‘byé:wigksza.- Niestety,
wiele osob boi sie kupowaé (nie .
tylko zresthbnlety) za poéredmc—

numer.karty-kredytowe;‘ - Trans-

tizasadnio y, }

~Wego Dodatkowo ,ng_z_;eo spe-
dzeniu w1eczoru W teatrze zwy-
kle*‘trzeba ‘podjaé - na)pézme]
w dniu spektakly, przed godz.
-12. P6Zniej- ebllet()w nie mozna

‘.}UZkUDlC et (TDY
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pa, szefinternetowych kas eBilet. - Docelowo
Jjednak bedzie funkcjonowatzintegrowany sys-
rem, w ktdrym na naszych ekranach bedziesie
wyswietlat akrualny stan kas biletowych w te-
atrach. Jezeli wiec u nas nie bedzie wolnych
‘miejsc, to nie bedzie ich takie wteatrze i na
odwrot.

W internetowych kasach nie ma kolejek,
ale nieraz przychodzi poczeka¢, aby kupic bi-
let. Na przyklad na wySmienicie rozreklamo-
wany musical ,.Koty" w stolecznym teatrze
Roma. Pojedyncze bilety gdzies na obrzezach
sali mozna kupic na tydzien przed spekta-
klem, bilet dla dwoch os6b to wyprzedzenie
okoto dwdéch tygodni, ale naprawde dobre
miejsca trzeba sobie wybierac z trzytygo-
dniowym wyprzedzeniem. Szef katowickie-
go Spodka Marek Blaszkowski przypomina,
7e bilety na planowany u niego wystep Mar-
ka Knopflera sprzedatysiena pét roku przed
koncertem w duzym stopniu dzieki Interne-
towi. Niestety, artysta sie rozchorowal iim-
preze trzeba byto odwotac.

Scisk przed muzeum

Czy dzi$ wiec doswiadczyc gdzies moz-
na starej, tradycyjnej kolejki po kulture?
Owszem, ale wytacznie tam, gdzie mamy
do czynienia z jakoscig niemultiplikowal-
na o ograniczonym ze swej natury dostepie.
A wiec przede wszystkim w muzeach. W mi-
nionym dziesiecioleciu wybitne dzieta sztuki
dwukrotnie ustawialy rodakéw w naprawde
dlugich ogonkach. Po raz pierwszy z okazji
wystawienia ,Zfozenia do grobu” Caravag-
gia w Muzeum Narodowym w Warszawie
w 1996 r. Po raz drugi za$ przed trzema laty
z okazjitournée po Polsce malarstwa impre-
sjonistéw francuskich. Prasowe informacje
brzmiaty wowczas jak donie- .
sienia o klesce zywiotowej. £
.Bywato, ze wnamiocie
przed muzeum czekato po
800 0s6b, a kolejkai tak wy- -
lewata sie na chodnik Alej
Jerozolimskich” (Warsza- -

gl |

U
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www.eBilet. pl

We wczesny sobotni poranek przed
ksiegarniami ustawity sie ogonki

po kolejny tom przygod Harry’ego
Pottera. Kolejki po kulture, ktore
towarzyszyly nam wiernie przez catq
epoke socjalizmu, dzis sq wydarze-
niem godnym wzmianki w gazetach.
Gdzie jeszcze mozna je spotkac?

wa). .Wczoraj okoto 14.00 ogonek siggat do
ul. Paderewskiego, co 0znacza, ze trzeba byto
czekac okotoczterechgodzin” (Poznan). ,Lu-
dziez prawie calej Polski decydowalisie cze-
kaé wiele godzin w kolejce” (Krakow).

Artysta Cezary Bodzianowski krakowska
kolejke uczynil nawet obiektem swej arty-
stycznej akcjii Stawal wogonku, a gdy juz
zblizat sig do kasy, zamienial sie miejscem
z ostatnia osoba w kolejce. [ tak przez caty
dzien uszczesliwiat ludzi.

Kolejki z okazji rynkowej premiery po-
wiesci o Harrym Potterze sa wyjatkiem po-
twierdzajacym regule, a wydluza je nie oba-
wa, 2e zabraknie ksigzek, ale wspolna zaba-
wa. Dzis jedyne kolejki ustawiaja sig z okazji
duzych targow ksigzki (Warszawa, Krakéw),
najpierwpo bilety wstepu, a pézniej po auto-
grafy. Podczas wizyty Paulo Coelhow 2000 .
w stolicy chetnych dopodsygnowania ksiaz-
ki byto tak wielu, ze wydawano im specjal-
ne kartki z pieczatkg i numerem porzadko-

B eBilet istnieje od trzech lat i co rok
zwieksza sprzedaz o sto procent.
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Kledyst 3 Zji publ
i g . przez Mi
Sta‘IO! : ¥ Whartor
TSI N : T E Kolejh
Pr;ypqmn-ljmy najstynniej- na p?alxi]:
sze ogonki kulturalne PRL, - . dniu obe
Muzea: Wystawa ,Rewindyko- . : i tylko w
wane z Ottawy skarby Kaltury™ hitéw ja!
narodowej” w Muzeum Naro- ~-innego f:
(iowym w Warszawie 1959 r, rych g ok
“olejka ciggneta sie az do odle: E ZY czpsto'
.itego o kilkaset metréw ronda. [ d(y)’ noqrm'

Romantyzm i Romantycznosé”
w1975 r. ,Polakéw portret wha-
sny” w 1980 r. Te ostatnia wysta-
we zwiedzito 350 tys. 0s6b {
Ksiazki: Kolejki staty po , Ulis-
sesa’ po Cortazaraiinnych
pisarzy po{udniowoamer-y-
kaniskich, a nawet po popu-
larnonaukowe dzieta z tzw.
-erii ceramowskiej (zaczelo sie
od ksiqzki Cerama ~Bogowie,

E “dziwnego
E szynie (E:
F zimierzu !
k. wsze 0zna
F sami.Nie:
-k Festiwalu
temu najz
ustawialis

Ttok pr:

! ' ) atomi
grobyiuczeni”). W 1981 . roz- 1 dzl;i%:/ninflt
chwytywano tomiki nablisty Kwadrat, s

Czestawa Mitosza. W 1982 r.
tylko spod lady mozna bylo
kupié ksiazki Tolkiena. W poto-
wig 1t 80. kolejki ustawialy sie
Powydane przez Wydawnic-

- kiiprzyjen
- wkazdywt
. go kasamik
E krotsze) pc

two Literackie ,Dziela zebra- ; Oggf-iz;e
:19" Gombrowicza. 3 igrola]icas'er
rilm:‘Lege.n.darne byty kolejki - & rowadlza
Nawarszawskie Konfronta- \fiadania'
CJ€ = przeglady wybitnych - — Robim u
ﬂhfnow granych poczatkowo - [ rzed rm).;z
7w jednym, a pozniej w kilku : ﬁid ;ektog
stotecznych kinach. Po karnet _wywindm
na ca‘!oét_f (pojedynczych - = da‘gm ni
brlgtow nie sprzedawano) bié, éym gc(
najbardziej zapobiegliwi | - dz‘gr 2%
—Ystawialisie nadwadni——— x;enr.ue;;aw
przed otwarciem kas. Poza : f l{iinyc L;
tym diugie wezyki towa- e

- wo 80 miejs

rzyszyty niemal kazdej . ja, jak staty

produkg;ji amerykanskiej

fs 1apad sale prawdziwe

rozpoWs;'é&hhié'néj zwykle mﬁyd i I'a
w kilku zaledwie kopiach. ; s"“vqjat'
P.Iyty: Kolejki ustawiaty 3 uStSVLC S};@\
s1¢ przed warszawskimi A
czsrodkami kultury NRD, Ny Pr?g?fm
(.zechoslowagji i Wegier, - E;O{f e
wktdrych od czasu do cza- . . cza o l}f :
suza polskq ceng pojawia- (0] em]a(tgt 3
ly sig fantastyczne reedycje ragzc’\f:"rl o
plytz zachodniej Europy, od lat eat_r
odgﬂwiazd rockaijazzu po Ki prja
Mérie Callas. ) - tka }eT i
Estrada: Najbardziej oble- de S &a(:{.ra
ganym miejscem w Kraju - St pr'zre St‘
byta Sala Kongresowa e
" Warszawie, Zapowiedz o ma.‘D?‘J
Wystepow Louisa Arm- } ]Sspelmac l
Stronga, The Rolling BN ﬁglnopo.ls
i3 Stones, Marleny Dietrich e iy

stos¢” Grze
. itosciczy i
snego z Wr
- Stenki) mr
mogli tylkc

3 €2y Procol Harum spedza-
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erw15 eBllet byl ]ak do-
Jtad, marka znang giow-
nie - internautom. Serwis
prowadzil sprzedaz biletow
na wiekszos¢ vlmprez kultu-
ralnych
= Zdecydowahsmy jed-
nak, Ze sami intes .et to zbyt
malo Prawdz1w ,czasy tego

‘medium’ Jeszcze nie nade-

eBiletu, — Teraz chcemy do-
trze¢ takze do tych ktorzy
‘nie‘maja dostepu do sieci.
W tym celu uruchomlhémy

juz sprzedaz przez call-cen-.

ter, a teraz punkty we
wszysthch \mekszych mia-
stach Polski.

_otwieranych w Warszawie
‘punktéw bedzie mozna ku-
pi¢ bilety do  teatrow

w Krakow1e Gdansku czy

mcznej rezerwacn. anemy je kuplc w |ednym ;
z pletnastu punktow sprzedazy otwuaranych wia
sme w Warszawm przez serwns eBllet pl

- wa koszty :d‘zialaln'oé‘ci sér"—

szty — méwi Piotr Kmpa szef

W kazdym z pietnastu’

Lodzi. W tej chwili z uslug )
serwisu korzysta ok.-50 in-
stytucji kulturalnych. -
~Wspétpraca z nami nic.
ich nie - kosztu]e ~ méwi
Krupa.’— Do ceny kazdego
biletu doliczamy 10 procerit” -
pierwotnej ceny; co' pokry-'

WIS'U.

troche mecenasem kultury.

- Nie obcigzamy budze-.
tow - wspélpracujacych
z nami instytucji, poszerza-
my natomiast ,dostepnos¢”
do nich odbiorcow — méw1
Piotr Krupa. "

W najblizszym czasie
eBilet otworzy takze swoje ..
punkty sprzedazy w Krako-
wie, Katowicach, Gdansku,
Poznaniu i we Wroclawiu.

iR
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00 - 695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 49
tel./fax (48 22) 628 78 44

Warszawa , dnia 30 kwietnia 2005 r.

LIST REFERENCYJNY

Dla Firmy PMP Systemy Komputerowe

Uprzejmie informujemy, ze Teatr ROMA w Warszawie, uzytkuje w okresie od maja 2004
roku Komputerowy System Rezerwacji i Sprzedazy Biletéw eBilet, przy pomocy ktérego
odbywa sie rezerwacja i wydruk biletéw sprzedawanych przez nasz Teatr. W mijajgcym

sezonie Teatr wydrukowat przy uzyciu systemu ponad 100 tys sztuk biletow.

JesteSmy zadowoleni z funkcjonalnosci systemu, sprawnej obstugi serwisowej oraz

moznos$ci swobodnej jego modyfikacji.

Jednoczeénie wyrazamy zadowolenie z Korzystania w latach 2001 - 2005 z internetowego
systemu rezerwacji i sprzedazy biletow www.eBilet.pl, prowadzacego sprzedaz i promocje
spektakli naszego Teatru, tym samym gorgco polecamy korzystanie z ustug firmy PMP

Systemy Komputerowe, producenta eBilet.pl

Maciej Wilk : /‘\ ﬂ

Kierownik Dzigtu Public Relations
i Biura Obstugi Widowni
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1%‘ MINISTERSTWO KULTURY

i Departament Sztuki i Promocji Twérczosci Warszawa, 2002-11-06
\ p.o. Dyrektora

L Adrianna Poniecka - Piekutowska

il DSPT-TI/R/205/02

1;‘. Pan
iy Piotr Krupa
.!“' Dyrektor PMP IT Consulting Group

LIST INTENCYJNY

W sprawie wspoélpracy pomiedzy Ministerstwem Kultury oraz
Ogélnopolskim Systemem Dystrybucji Biletéw na Imprezy Artystyczne
eBilet®

Wysoko oceniajac inicjatywe tworcow systemu »eBilet”, dzieki ktoremu
mozliwe staje sie zbudowanie powszechnego intemetowego dostepu do
teatrow, sal koncertowych 1 galerii na terenie catego kraju, co przyczynié sie
moze do znaczacej poprawy kondycji materialnej instytucji  kultury,
Mmisterstwo Kultury wyraza wole wspolpracy z serwisem eBilet oraz Jest
zainteresowane powszechnym wdrozeniem SlwOrzonego przez niego systemu.

Ministerstwo jest zainteresowane pPropozycja utworzenia specjalnego
funduszu na rzecz wspierania inicjatyw kulturalnych zasilanego ze Srodkow
eBilet, pozostajacego w dyspozycji Ministerstwa. Deklaracja stworzenia
1 utrzymywania funduszu znajdzie jestenig 2002 roku swoj wyraz formalny
w umowie, ktéra Ministerstwo planuje podpisac z siecig eBilet.

Jednoczesnie Ministerstwo Kultury zwraca si¢ z apelem do wszystkich
instytucji medialnych, ktére interesuje  dobro polskich instytucji

kultury
0 wsparcie idel proponowanych przez serwis eBilet.
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Firma PMP IT  Consulting

W maju b.r. wieloletnia wspot

Ilharmonii bezposrednio z jej s

my wyrazi¢ nasze
1 I3 .

/oCcNna
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FUNDUSZE

Wartedol jednestak raxvachunkowych

fonduary smetytslaych
Rarws ey
Meadwiin 11001004 1F00.0004 W pree,

__A 7,00 17,00 0,00

__Aliang Polska 1778 LLAL LA
Bankowy LR 18,50 on
Commercia
Dolon o ge a0 0,11
DOM 1095 10,98 0%
(rgo Heatia 10,22 10,2 0,08
Kindyt Mak 1866 1507 0,06
ING Nathonale:

__Nedartanden 19,20 man__ 000

__Pekao o AT I Yt

. Pocatytion 608 ees 000

__Pokat _na 19,00 00
n

_ (@omJesint) 04O 1841005
SAMPO Wi w050
Skarblac:

tmenytid AT IR

_ CredtSusse 1790 1790 ]

_Geveh 1004 05 005

CENY SKUPU ZEOTA W NBP (13.08.2004)
Mabcryicle] wystepeiece w shisple NBP monety | srtabkd

S Cona (FLN)"
v - N

20 dolardw USA 190100 1646.22

10 dolardw USA

10 bl 33522 252,07
5 il 167,61 176,43
20 marek nieneckich 31000 391,72
1 funt angietski 317,00 33372

"50 dolardw kanadyjskich (1 0z) 130404 1417,85
2000 sxylingdw austrisckich (1 ax) 136404 1417 85
sxtabka 100 g/proba 999, 433057 4550.54

* ony sXupu ektdrych monel | srtabek maletd od kh stanu o
foowegd

Bomins| Coma (PLN)
20 frankdw francuskich, gzwajcarskich 251,63
20 koron austroweglerskich 203,76
4 dukaty austrowepierskle 1915 1, (nowe bicie) 596,38
1 dukat austro-wegierskl 1915 1, (naws bicie) 148,99
1 krugerrand (1 o) 1346,94
Cona pecitawown (w PLE) | g 2iein
moneisrmege w prible 1000 5.5
Cans (w PLN) | g 2iome ziela moselarmego
w peible 1000 an
TABELA KURSOW W ZXOTYCH
JEONOSTEK ROZLICZEXIOWYCH
Kraf  Sywmbol  Walwlx
wakty upme fredel

Kraje 101 1 rubel transf, 0,2000 02110 0,2100
b. RWPG

Albania 315 1 rubel clear, 0,2090 02110 02100
Kambodta 317_1 rubel clear, 0,2090 0,2110 02100
KALD 319 1 rubel clear, 02000 0,2110 0,2100
Porostale” 0 1 USO clear, 36600 36160 35980
- w 1 kaklem (845), Syria
(663), Tunarjy (564), 7 wyjatdem rozkcredt ceaigowyth ¢ Tuga
1528) ~ rodicrenta prowads (lank Hadiowy,

Tavala v 158/2004/00K 1 dnia 12082004, obowigtuge o
13,00.2004,

)ATNIKA | PLATNIKA

k dochodowy od 0s6b fizycznych od przychodow
e zlecen {umow o dzielo oraz na podatek docho-
zialalnod¢ gospodarcza » odprowadzenia zryczal
g0 od przychodow ewidencjonowanych oraz zry-
dowego od osdb fizycznych (PIT-8A)» wplaty
ek dochodowy od 0s6b prawnych » odprowadze-
dusz Rehabilltacjl Os6b Niepelnosprawnych

WO ouhsad: dacsk Obrustewicr, W, (0-22) 630 41 23

600 40 19 Drudc AGORA BA Drbanla, (4. Oanlszewnia 27,

Biiro Rekdarny: W (0-22) 630 4 01, 630 40 26-2,
fax (0-22) 530 40 25

Produkoje; Etibieta Blamber, (o, 530 42 24

D250 Wwwrwin

Z DOSWIADCZEN PRZEDSIEBIORCY | MENEDZERA
Z myslg o biznesie,
kulturze i widzach

Rozmowa z Piotrem Krupgq,

dyrektorem i jednym z wlascicieli eB

m Jak narvodzila slg ldea :
stworzenln sorwlsu uintwinjy.
cego Kupno biletow na imprezy
artystyczne | sportowe?

- Serwis eBilet.pl powstal
trzy lata temu, To byl czag Inter-
netowego boomu, Nleco weze-
dnle] zajmowalidmy sl serwisa-
mi kilku znnnych instytucji arty-
stycznych, m.an, Opery Narodo-
wej. Stad pomysl, by usprawnié
dostgp do blletéw teatralnych,
koncertowych itp, | dokonujae rezerwacji
przez internct znoszezedzié czas, poczud
sig komfortowo, spokojnie wybraé micjsca
na planie widownl, W owym czasie byl to
plerwszy w Europie internetowy system in-
formatyczny, ktéry w tak wierny sposéb od-
twarzal plany widowni teatréw, sal koncer-
towych | obiektéw sportowych

m Jak pomysl sprawdzil si¢ w realizaci?

= Oferta | sposéb wspdlpracy z instytu-
cjami artystycznymi byl tak skonfigurowa-
ny, e system przyjal si¢ bardzo szybko,
W tej chwili wigkszodé instytucji kultural-
nych zawarla z nami umowy i aktualnic eBi-
let.pl obejmuje ok. 90-95 proc. calej inter-
netowej sprzedaZy biletéw na rdZne impre-
zy. Co roku oferujemy bilety na prawic 1000
spektakli, koncertdw i widowisk, a trzy lata
temu zaczynalismy bardzo skromnie,

m W jaki sposob rozkladajq si¢ koszty
rezerwachi biletow?

-~ W rmmach porozumienia z Minister-
stwem Kultury oraz panem ministrem Wal-
demarem Dabrowskim system zostal tak za-
projektowany, aby nie obciazal finansowo te-
atrow. Wszystkie koszty serwisu sq pokrywa-
ne z 10-procentowej doplaty do ceny biletu,
Oczywiscie system caly czas funkcjonuje ja-
ko przedsigwzigcie ¢zysto biznesowe, nie ko-
rzysta z dotacji, ale jednoczednie na zadnym
etapie od instytucji artystycznych nie pobie-
ra jakichkolwiek prowizji.

m Kto przede wszystkim korzysta z sys-
temu eBllet.pl?

- Glownie ludzie po trzydziestce, ceniacy
swoj wolny czas | preferujacy w rozrywce im-
prezy kulturalne, ktérym bardziej zalety na
wygodzie niZz paru zlotych doplaty do biletu.
Zdujemy sobie sprawg, Ze glownym uZytkow-
nikiem internetu Jest mlodziez, studenci, dla
ktorych doplacenie 5~10 24, niestety, stano-
wi problem, | to jest naszym zmartwieniem,

m Czy Jest na to rada?

~ W tej chwili mamy parg bardzo cieka-
wych propozycjl dla $wiata reklamy | me-
diow. Nasz plan strategiczny zaklada, e
Jesli pojawia sig Istotne powazne wplywy
z reklam, natychmiast zrezygnujemy z do-
plat do cen biletéw | serwis stanie sig bar-
dziej przystgpny dla wszystkich,

w Jakle 53 te propozycje dla reklamo-
dawcow?

= Probujic kontynuowaé ideg poplerania
kultury, oferujemy firmom reklamg ich pro-
duktow na stronach www.eBilet.pl odwiedza-
nych przez ponad 150 tysiecy 086b kazdego
mieslyca, przyjmujac réwnoczesnic zasade,
2 polown oplaty za reklame bedzie przekazy-
wana wspolnie wybranej instytucji artystyez.
nej wzamlan za pakiet sponsorskl W ten 5po-
s0b stwarzamy sytuace, w kiéref firma dyspo-
nujaca budzetem na wypromowanie nowego
produktu, a niemajaca Zadnych $rodkbw na

ilet.pl

N

‘' Mamy juz za sobg
magiczng granice
pokrywania wlasnych
kosztéw i przed soba
ogromny potencjat
rozwoju.

sponsoring kultury, moze sta¢ si¢ oficjalnym
sponsorem instytucji kulturalnej, otrzymujac
w zamian tzw, pakict sponsorski. To powodu-
je, 1e reklama staje si¢ bardzicj atrakcyjna dla
firm, agencji reklamowych, a z drugicj strony
dziaty promocji i marketingu instytucji arty-
stycznych otrzymaja nowe narzedzie do pozy-
skiwania $rodkéw.

m Ta jest autorski pomysl eBiletu.pl?

- Tak, to jest nasz pomysl, doszlismy do
wniosku, ze zamiast walczyé o rynek rekla-
my udziclajac duzych rabatéw, utrzymamy
ceny na standardowym poziomie, czyniac
oferte atrakcyjng w inny sposéb, Tym bar-
dzicj ¢ utytkownicy eBilet to osoby o sto-,
sunkowo wysokiej $rednicj dochodéw i wy-
ksztalcenia i udzielanie rabatow byloby nie-
wlasciwe, Na tym moga skorzystaé wszyscy
~ lcatry, biznes i widzowie,

m Jak pan ocenia rozwoj firmy od pomy-
slu | plerwszych prob dzialania do chwili
obecnef?

~ Jako bardzo dynamiczny. Poréwnanie
wynikow sprzedazy kolejnych miesi¢cy
w poszczegolnych latach wskazuje, ze
wzrastala ona z roku na rok od 50 do 100
proc, Jest to bardzo szybki wzrost, widaé
jednak pewne oznaki wysycania rynku.
Chociaz na razie przez internet sprzeda-
wanych jest zaledwie ok. 5 proc. wszyst-
kich biletow. Warto wspomniceé, e oferta
serwisu zostala poszerzona o wycieczki,
hotele, bilety lotnicze, wlasng ksiggarnig
oraz serwis kwiatowo-prezentowy,

u A zatem przed firma rysuja si¢ rozle-
gle perspektywy...

= Rzeczywidcie, Mamy juz za soby ma-
giczny granicg pokrywania wlasnych kosz-
oW | przed soba ogromny potencjal rozwo-
Ju, poniewaz eBilet.pl jest wlasciwie jedy-
mym takim serwisem, a poza tym dziata na
styku dwéch éwiatéw - biznesu i Kultury,
Slwar'l.a to cickawe mozliwosci roZnego ty-
pu dzialan, bedacych z jednej strony formgq
promocji, eleganckiej, ckskluzywnej rekla-
my, & z drugiej wspieraniem kultury,

® Z jakich form reklamy korzysta sam
serwls?

= Dbamy o reklamg, jej wartodé to
okol.o I mln 2zl rocznie. Wykorzystujemy
stacje radiowe, stale ogloszenia, plakaty,
kupony rabatowe, zaproszenia, chqmig;
podpisujemy kontrakty barterowe.
: Ibl-‘lrmn welaz sig rozwija, na to po-
rzebne s odpowiednie fundusze, Crzy
slicle o kredytach bankowych? s

- Nie korzystamy z kredytow bﬂnkowych_

eBilet.pl jest prywatna kil

bez 2adnych duzyc: p;‘:;;b: w:nsﬁli!h

wych. Jesli bedziemy zapraszac kapital; 38

Wnauz, to w charakterze akcjonariatuzlzu‘;

skorzystamy z funduszy inwestycyinych
Rozmawlala Renata Ponkmers s .

ku, a konkretnie specjalny produkt starc
okredlony mianem Planu Finanso- w.M
wania Biznesu. Srodki z Planu Fi-  mies:
nansowania Biznesu moga by¢ prze- K.Dn‘l
znaczone tylko na cele zwigzane storic
z prowadzona dziatalnoécia gospo- prow
darcza: budowg nieruchomosci ko- (lub
mercyinej, zakup nieruchomosci, co n:
lokalu tub dzialki z rozpoczeta bu- uregt
[=al dowa nieruchomosci, nadbudowe, [ zania
i rozbudowg, przebudows, adaptacic, Wego

remont lokalu shuzacego prowadzo- Kr

nej dzialalnosci gospodarczej, za- lub ?\
kup. budowe domow i lokali prze- kaPn
zmaczonych na wynajem. Ale takze leznc
na inne cele, zaakceptowanc przez dytw
bank, zwiazane z prowadzona dzia- w tra
talnoscia gospodarcza, w tym refi- Jak

pansowanie wydatkéw inwcstycyj-,
nych poniesionych w okresie ostat-"" Ba

nich 12 miesi¢cy. ' rynki
Plan Finansowania Bizncs\.x tqQ chn
zabezpieczony hipoteka kredyt nia \
w formie linii kredytowej, przezna- snym
czony dla posiadaczy rachunkow prodi
biezacych w Multibanku MultiKon- bieia
to Business Class, Medicus przyd
TE i Expert, rozliczajacych si¢ z podat- biorc.
= ku dochodowego na zasadach og6k cym

nych. Z kredytu nic moga skorzy- wanii

staé osoby rozliczajace zryczatto- jacym:
wany podatek dochodowy w formie wiem
Karty Podatkowej. maks:

Zabezpicczeniem kredytu moze W r:
by¢ nieruchomos¢ osobista tub nie- mozn
ruchomosé komercyjna, czyli taka, produ

ktérej budowa oraz sposéb wyko- banki

rzystywania jest zwiazany z prowa- wych.
dzeniem dzialalnosci gospodarcze;. Zadh
Aby uzyska¢ kredyt w ramach nych

Planu Finansowania Biznesu, wy- WOWC.
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A6 17,08 17,08 0,00
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072004 Commercial
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012004 [ 18,95 18,95 0,00
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ING Nationale-
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ODATNIKA I PEATNIKA

datek dochodowy od osdb fizycznych od przychodow
lat ze zlecen i uméw o dzielo oraz na podatek docho-
/ch dziatalno$¢ gospodarcza » odprowadzenia zryczal
jowego od przychoddw ewidencjonowanych oraz zry-
schodowego od oséb fizycznych (PIT-8A)» wptaty
odatek dochodowy od 0s6b prawnych » odprowadze-
'Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepeinosprawnych

72, Biuro Reidarmy: tel- (0-22) 530 44 61, 530 40 26-29.
0B, fax (0:22) 530 4025
renat:

Fotosidad: Jecek Obrusiewicz. tel. (0-22) 530 4123

Produkcix: Elibieta Stamier, tel. 530 42 24

10, 530 40 19 Orkc AGORA SA Drukarmia, ul. Daniszewska 27,
020

Warszava

Z DOSWIADCZEN PRZEDSIEBIORCY | MENEDZERA

Z mysla o biznesie,
kulturze i widzach

Rozmowa z Piotrem Krupg,
dyrektorem i jednym z whascici

m Jak narodzila sig¢ idea
stworzenia serwisu ulatwiaja-
cego kupno biletow na imprezy
artystyczne | sportowe?

- Serwis eBilet.pl powstal
trzy lata temu. To byl czas inter-
netowego boomu. Nieco weze-
$nicj zajmowali$my si¢ serwisa-
mi kilku znanych instytucji arty-
stycznych, m.in. Opery Narodo-
wej. Stad pomyst, by usprawnié¢
dostgp do biletdéw teatralnych,
koncertowych itp. i dokonujac rezerwacii
przez internet zaoszczedzié czas, poczué
si¢ komfortowo, spokojnie wybra¢ micjsca
na planie widowni. W owym czasie byl to
pierwszy w Europie internetowy system in-
formatyczny, ktéry w tak wierny sposéb od-
twarza! plany widowni teatréw, sal koncer-
towych i obiektéw sportowych

u Jak pomysl sprawdzil si¢ w realizacji?

- Oferta i spos6b wspétpracy z instyt-
cjami artystycznymi byt tak skonfigurowa-
ny, e system przyjal si¢ bardzo szybko.
W tej chwili wigckszos$é instytucji kultural-
nych zawarla z nami umowy i aktualnic eBi-
let.pl obejmuje ok. 90-95 proc. calej inter-
netowej sprzedazy biletéw na roézne impre-
zy. Co roku oferujemy bilety na prawie 1000
spektakli, koncertéw i widowisk, a trzy lata
temu zaczynaliSmy bardzo skromnie.

= W jaki sposob rozkladajg si¢ koszty
rezerwacji biletow?

- W ramach porozumienia z Minister-
stwem Kultury oraz panem ministrem Wal-
demarem Dabrowskim system zostal tak za-
projektowany, aby nie obcigzat finansowo te-
atrow. Wszystkie koszty serwisu sa pokrywa-
ne z 10-procentowej doplaty do ceny biletu.
Oczywidcie system caly czas funkcjonuje ja-
ko przedsigwzigcie czysto biznesowe, nie ko-
rzysta z dotacji, ale jednoczesnie na zadnym
etapie od instytucji artystycznych nie pobie-
ra jakichkolwick prowizji.

m Kto przede wszystkim korzysta z sys-
temu eBilet.pl?

- Gléwnie ludzie po trzydziestce, ceniacy
swoj wolny czas i preferujacy w rozrywce im-
prezy kulturalne, ktérym bardziej zalezy na
wygodzie niz paru zlotych doplaty do bilens.
Zdajemy sobie sprawg, Ze glownym uzytkow-
nikiem internetu jest mlodziez, studenci. dla
ktorych doptacenie 5-10 z!, niestety, stano-
wi problem, i to jest naszym zmartwieniem.

m Czy Jest na to rada?

- W tej chwili mamy parg bardzo cicka-
wych propozycji dla $wiata reklamy i me-
diow. Nasz plan strategiczny zaklada, ze
jesli pojawia si¢ istotne powazne wplywy
z reklam, natychmiast zrezygnujemy z do-
plat do cen biletéw i serwis stanje si¢ bar-
dziej przystepny dla wszystkich.

m Jakie s3 te propozycje dla reklamo-
dawcow?

- Prébujac kontynuowaé ide¢ popierania
kultury, oferujemy firmom reklamg ich pro-
duktéw na stronach www.eBilet.pl odwiedza-
nych przez ponad 150 tysiccy 0s6b kazdego
miesiaca, przyjmujac réwnoczesnic zasade,
2¢ polowa oplaty za reklamg bedzie przekazy-
wana wspolnie wybranej instytucji artystycz-
nej w zamian za pakiet sponsorski. W ten Spo-
s6b stwarzamy sytuacie, w kiérej firma dyspo-
nujaca budzetem ria wypromowanie fiowego
produktu, a niemajaca Zadnych $rodkéw na

| eBilet.pl

Toeixy
X
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Mamy juz za sobg

. magiana granice

% pokrywania wiasnych
e kosztow i przed sobg
ogromny potencjat
rozwoju.

sponsoring kultury, moze sta¢ sig oficjalnym
sponsorem instytucji kulturalnej, otrzymujac
w zamian tzw. pakiet sponsorski. To powodu-
je. 2¢ reklama staje si bardziej atrakcyjna dla
firm, agencji reklamowych, a z drugicj strony
dzialy promocji i marketingu instytucii arty-
stycznych otrzymaja nowe narzedzie do pozy-
skiwania srodkow.

u To jest autorski pomysl eBiletu.pl?

- Tak, to jest nasz pomysl, doszlismy do
wniosku, Ze zamiast walczy¢ o rynek rekla-
my udzielajac duzych rabatéw, utrzymamy
ceny na standardowym poziomie, czyniac
ofert¢ atrakcyjna w inny sposéb. Tym bar-
dziej 2c uzytkownicy eBilet to osoby o sto,,
sunkowo wysokicj $rednicj dochodéw i wy-
ksztalcenia i udzielanie rabatow byloby nie-
wiasciwe. Na tym moga skorzystaé wszyscy
- teatry, biznes i widzowie.

m Jak pan ocenia rozwoj firmy od pomy-
stu i pierwszych prob dzialania do chwili
obecnej?

- Jako bardzo dynamiczny. Poréwnanie
wynikow sprzedazy kolejnych miesigcy
w poszczegolnych latach wskazuje. ze
wzrastala ona z roku na rok od 50 do 100
proc. Jest to bardzo szybki wzrost, wida¢
jednak pewne oznaki wysycania rynku.
Chociaz na razie przez internet sprzeda-
wanych jest zaledwie ok. S proc. WSZYSt-
kich biletow. Warto wspomnie¢, Ze oferta
serwisu zostala poszerzona o wycieczki,
hotele, bilety lotnicze, wlasna ksi¢garnie
oraz serwis kwiatowo-prezentowy.

B A zatem przed firma rysujg sie rozle-
gle perspektywy...

- Rzeczywiscie. Mamy juz za soba ma-
giczng granicg pokrywania wiasnych kosz-
Low i przed sobg ogromny. potencjal rozwo-
ju, poniewaz eBilet.pl jest wlasciwie jedy-
nym takim serwisem, a poza tym dziala na
styku dwdch $wiatéw - biznesu i kultury,
Stwarza to ciekawe mozliwosci roznego ty-
pu dzialan, bedacych z jednej strony formga
promocji, eleganckiej, ckskluzywnej rekla-
my, a z drugicj wspieraniem kultury,

u Z jakich form reklamy korzysta sam
serwis?

- Dbamy o reklame, Jjej wartosé to
okol_o | mln zl rocznie. Wykorzysmjcmy
stacje radiowe, stale ogloszenia, plakaty,
kupony rabatowe, zaproszenia, chetnie
podpisujemy kontrakty barterowe.

® Firma weigz sie rozwija, na to po-
t'nebne 53 odpowiednie fundusze, Czy
slicie o kredytach bankowych? s

- Nie korzystamy z kredytéw bankowych
eBilet.pl jest prywatna kﬂkuosobawq
bealind - 0D0W] spotka

nych: duzych powigzan Kapitalo.

wyeh. Jedl bedziemy zapraszac kapita)
Wnalez, 1o w charakterze akcjonari 5
skorzystamy z funduszy i )
Zy Inwes

jnych.
Rozmawiala Renata anlmwl:zyl?alchert

ku, a konkretnie specjalny produkt
okreélony mianem Planu Finanso-
wania Biznesu. Srodki z Planu Fr
nansowania Biznesu moga by¢ prze-
znaczone tylko na cele zwiazane
z prowadzona dziatalnoécia gospo-
darcza: budows nieruchomosci ko-
mercyjnej, zakup nieruchomosci,
lokalu hub dzialki z rozpoczeta bu-
dowa nieruchomosci, nadbudows,
rozbudowe, przebudowe, adaptacie,
remont lokalu shuzacego prowadzo-
nej dzialalnodci gospodarczej. za
kup, budowe doméw i lokali prze-
mmaczonych na wynajem. Ale takze
na inne cele, zaakceptowane przez
bank, zwiazane z prowadzong dzia-
talnoscia gospodarcza, w tym refi-
nansowanic wydatkow inwcstycyj—/
nych poniesionych w okresie ostat-"-
nich 12 miesi¢cy. L
Plan Finansowania Biznesu tqQ .
zabezpicczony hipoteka kredyt
w formie linii kredytowej, przezna-
czony dla posiadaczy rachunkow
biezacych w Multibanku MultiKon-
to Business Class, Medicus
i Expert, rozliczajacych si¢ z podat-
ku dochodowego na zasadach ogol
nych. Z kredytu nie moga skorzy-
sta¢ osoby rozliczajace zryczato-
wany podatek dochodowy w formie
Karty Podatkowe;j.
Zabezpieczeniem kredytu moze
by¢ nieruchomosé osobista lub nie-
ruchomosé komercyjna, czyli taka,
ktérej budowa oraz sposéb wyko-
rzystywania jest Zwiazany z prowa-
dzeniem dziafalnosci gospodarcze;.
Aby uzyska¢ kredyt w ramach

Planu Finansowania Biznesu, wy-
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